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  )Value Added Services( افزوده ارزش تاخدمتعريف  -  1
 حوزه در اصطلاح يك شود مي خوانده VAS انگليسي در آن مخفف كه افزوده ارزش خدمت

 گردد، مي ارائه اصلي خدمت يا محصول همراه به اصلي كاربردهاي بر اضافه كه خدماتي به و است مخابرات
 پيام خدمات جمله از خدماتي ،GSM شبكه عام طور به و همراه تلفن زمينه در مثلا .است  گرديده اطلاق
 افزوده ارزش خدمات جزء ديگر جانبي خدمات تمامي و )MMS( اي رسانه چند پيام ،USSD GPRS كوتاه،
GSM گردند مي محسوب. 

 بر وكارها كسب بودن مبتني و مختلف هاي زمينه در زياد بسيار رقابت ايجاد دليل به امروز دنياي
 خدمت سمت به (Product Orientation) محصول بر مبتني حالت از تدريج به جديد هاي ايده

 بندي تقسيم و )سرويس( خدمت از مناسبي تعريف ارايه لذا .كند مي حركت  (Service Orientation)گرايي
 ارايه مسير در نهادن گام و مذكور كارهاي و كسب حركتي روند تغيير براي خوبي شروع تواند مي آن

 از گروهي به ارايه قابل شكل هر به و حجم از سطحي هر در اطلاعاتي نمونه هر كلي بطور .باشد خدمات
 آن پيشرفت باعث يا و بوده روحي لحاظ از جذابيت داراي ايشان رايب كه گونه جامعه محيط يك در افراد
 بيش گستردگي به توجه با .نهاد نام سرويس يك توان مي را گردد شان اجتماعي يا و تصادياق زندگي در ها
 افزوده ارزش خدمات مورد در صحبت به را مطلب اين بالا، در شده ارايه تعريف با خدمات دنياي حد از

  .دهيم مي اختصاص
 فعاليت حال در و هآماد بستري بر كه هستند خدمات از اي دسته افزوده، ارزش خدمات كلي بطور

 هاي قابليت افزودن بر علاوه امر اين .شوند مي ارايه اشاره مورد بستر، حاضر حال كاربران به و شده افزوده
 اكثر براي خوبي دلايل موارد، همين .كرد خواهد مؤثري كمك نيز آن كاربران افزايش به مادر بستر

 و خود كاري هاي زمينه بررسي با را شان گرايي سرويس تحركات تا است بوده وكار كسب دارندگان
 افراد از كمك گرفتن با ها بررسي اين اصولاً البته .كنند آغاز ها زمينه اين در افزوده ارزش خدمات شناخت
 از فاز يك گذشت از پس .گيرد مي صورت امر مجربين با مشاوره جلسات برگزاري و مقوله اين در خبره
 سازي پياده كارفرما عنوان به كار و كسب دارندگان معمولاً مادر، بستر هاي قابليت شناخت و مؤثر آناليز

 نتايج كار، انتهاي در و سپارند مي امر اين خبرگان از گروهي به را شان كاري بستر بر افزوده ارزش خدمات
  .كنند مي مشاهده را دوخ مهم تصميم اين مؤثر بسيار



 حال زمان به تا نشده شناخته بسترهاي شناسايي يا،دن تمام در افزوده ارزش خدمات بازار گسترش با
 سرمايه اين البته .گشت مبدل خدمات اين دهندگان ارايه گزاري سرمايه هاي زمينه ترين مهم از يكي به

 شده نهاده ميان در هاي سرمايه ترين شاخص از يكي توان مي را زمان عنصر بلكه نبود مادي تنها ها گزاري
 و شدند رساني خدمت براي زيربنايي به تبديل تر قديمي خدمات ارايه بسترهاي راكث رفته رفته .دانست
 زير در را امر اين از مناسبي نمونه .جديدتر خدمات ارايه براي بستري به مبدل خود خدمات از بسياري
 مي اسفاده مان ارتباطات برقراري براي مستمر بطور مخابراتي خطوط از ما اكثر.دهيم مي قرار بحث مورد
 و امواج خطوط، بستر روي بر آن كاربران براي افزوده ارزش داراي امكان يك تماس برقراري امكان .كنيم
 از جديدي شيوه (Mobile Connection) متحرك بصورت تماس برقراري امكان .است مخابراتي هاي سيم
 ارزش سرويس يك را آن بسياري حتي و نمود معرفي ارتباطات و اطلاعات آوري فن دنياي به را امكان اين

   .دانند مي افزوده
 ،(CEPT) اروپايي تلگراف و پست كنفرانس توسط موبايل تخصصي گروه تشكيل با 1982 سالدر

 ارتباطات استاندارد انستيتو 1988 در .شد نهاده بنا اروپا در موبايل هاي سيستم استانداردسازي هاي پايه
 به خدمات ارايه در بزرگي قدم ارتباطات براي خود قبول وردم استاندارد عنوان به GSM معرفي با اروپا

 بستر اين .زدند نمي حدس حد اين تا را خود تحقيقات اثر هرگز GSM طرح مجريان شايد .برداشت جهانيان
 .گشت جديد خدمات براي مناسبي پايه هايش، قابليت بدليل ادامه در و بود دقيق كاملاً مطالعاتي لحاظ از

 بسياري و Call Forwarding ،(Voice Box)صوتي صندوق ،(SMS)كوتاه پيام چون هايي سرويس ارايه
 خوبي دليل گشتند، اضافه بستر اين به پيشين ريزي برنامه بدون و تدريج و مرور به كه ديگر هاي سرويس

 پيام ت،ارتباطا و اطلاعات دنياي در آوري فن كنترل غيرقابل پيشرفت با امروزه .مدعاست اين اثبات براي
 يك به خود ،امحتو لحاظ زا بودن خام بدليل بالا، در شده معرفي افزوده ارزش خدمات از يكي عنوان به كوتاه
 افزوده ارزش خدمات عنوان به امروزه كه هايي سرويس .است گشته مبدل خدمات ارايه براي مناسب بستر
 اين از ليستي زير در .اند شناخته بخود را مادر ربست اين معمولاً شود، مي برده نام ها آن از مخابراتي بستر بر

 :كنيد مي مشاهده را خدمات گونه

 ترافيك وضعيت هواپيماها، پرواز هوا، و آب وضعيت آخرين از شدن مطلع  

 انبوه سطح در رساني اطلاع امور در رسانه عنوان به كوتاه پيام از استفاده  



 اريتج و تبليغاتي امور در كوتاه پيام از استفاده  

 و مكان ذكر با ها، نمايشگاه و ها جشن ها، همايش سمينارها، در شركت براي اشخاص از دعوت 
 دريافت گزارش توسط پيام دريافت از اطمينان با و رسمي طور به مراسم برگزاري دقيق زمان

(Delivery Report)  

 حوزه در كه صورتي در آرشيو، در ها پيام نگهداري و ضبط امكان Voice ندارد وجود امكاني نچني  

 دوستان براي ماندني و گذار تاثير و خواندني و زيبا مطالب ارسال  

 شده، ريزي برنامه طور به دوستان براي مختلف هاي مناسبت و تولد روز تبريك پيام خودكار ارسال 
  مشخص ساعت و روز در

 يافتن آگاهي چنين هم و تحصيلي وضعيت از ها آن اولياي و آموزان دانش و دانشجويان شدن مطلع 
  امتحانات و نام ثبت تاريخ و نحوه خصوص در آموزشي هاي بخشنامه و ها اطلاعيه آخرين از آنان

 هشدار پيام ارسال طريق از ها كارخانه توليد خط نگهداري و نظارت كنترل، اداري، مراسلات انجام 
  مسؤولان به

 كوتاه پيام توسط رانندگي تخلفات هاي گزارش ارسال 

 كوتاه پيام طريق از خود تلفن قطع از قبل مشتركين اطلاع  

 صندوق صاحبان به پستي جديد مرسولات ورود پست، شخصي هاي صندوق شدن دار- كوتاه پيام با 
  شود مي داده اطلاع

 ها حساب موجودي از اطلاع چون هم كوتاه پيام طريق از بانكي خدمات ارائه  

  
  

   



  افزوده مفهوم ارزش - ل خدمات پايه خدمات ارزش افزوده در مقاب -  2
هر چند كه شايد بسياري از خوانندگان اين مطلب، با اين مفهوم آشنا باشند، بد نيست در ابتدا يك 

» خدمات پايه«در مقابل » افزوده خدمات ارزش« .افزوده ارائه كنيم تعريف كلي از مفهوم خدمات ارزش
يم و سرويس پايه در شبكه تلفن همراه را سرويس مكالمه در واقع اگر كمي به عقب برگرد .شوند مطرح مي

به عبارت ديگر،  .افزوده هستند خدمات ارزش به نوعي MMSو  SMSدر نظر بگيريم، خود خدماتي نظير 
و همچنان سرويس اصلي آن  شبكه تلفن همراه از ابتدا به منظور ارائه سرويس مكالمه ايجاد شده است

كنندگان استانداردهاي اين شبكه با استفاده از  تورهاي شبكه و همچنين تدوينسرويس مكالمه است، اما اپرا
به آن امكان ارائه خدمات ) در مقايسه با كل شبكه( هاي كوچكي تجهيزات اين شبكه و يا اضافه كردن بخش

در  .آورند ديگر به مشتركين و به اين ترتيب به دست آوردن سود بيشتر توسط اپراتور شبكه را فراهم مي
نتيجه، اين خدمات به نوعي ارزش بيشتري را نسبت به خدمات پايه ايجاد كرده و به همين دليل خدمات 

  .شوند افزوده ناميده مي ارزش
شخص به شخص را به عنوان خدمات پايه در نظر بگيريم، خدماتي  MMSو  SMSحال اگر خدمات 

افزوده  ايه ايجاد شوند، خدمات ارزششوند ارزش بيشتري براي اين خدمات نسبت به حالت پ كه باعث
علاوه بر درآمد  MMSو  SMSشود كه از طريق خدمات  يعني ارائه اين خدمات باعث مي .شوند محسوب مي

هاي شخص به شخص درآمد ديگري نيز ايجاد شده و علاوه بر افزايش درآمد و سود اپراتورهاي شبكه،  پيام
  .ر سود اين خدمات شريك هستند نيز خواهد شدهاي ديگري كه د موجب ايجاد موسسات و شركت

  
  افزوده ارزش خدماتمعرفي برخي 

 آن به دستيابي و بوده تعريف قابل مخابرات هاي بخش تمامي در كه افزوده ارزش خدمات ترين مهم
  :از عبارتند بوده ناپذير  اجتناب ضرورت يك

1 - GPRS و آن به مربوط قوانين تدوين با كه همراه تلفن طريق از اينترنت به دسترسي خدمت يا 
  .شود مي عرضه همراهتلفن  طريق از خدمت اين اكنون هم شهرها رد همراه تلفن شبكه تجهيز

2 - MMS اين به مربوط قوانين تصويب باكه  همراه تلفن طريق از اي چندرسانه ارتباط خدمت يا 
  .است شده فراهم مشتركان به خدمت اين عرضه  امكان بخش



3 - SMS را فراهم كرده است ثابت تلفن طريق از پيامك ارسال كه ثابت تلفن.  
4 - ADSL زيرساختي تغييرات به نياز بدون توان مي فناوري، اين از استفاده باكه  پرسرعت اينترنت 

 به دسترسي به توان مي خدمت اين مزاياي از .يافت دست بالا هاي سرعت به معمولي تلفن خط روي بر
 براي گيري شماره و جديد كابل به نياز عدم بهتر، كيفيت با Dial up سرعت برابر چندين تپرسرع اينترنت
 پالس هزينه حذف و VPN خصوصي مجازي شبكه ايجاد و مكالمه، حين اينترنت از همزمان استفاده اتصال،
  .كرد اشاره ساعته، 24 ارتباط و مكالمه

 اين كه پيشرفته ارتباطي خدمات سرويس يا  ACS (Access Communication Services)پروژه - 5
 اين .است گرفته قرار دنيا مخابراتي هاي شركت و كاربران توجه مورد بسيار روزها اين افزوده ارزش  سرويس
 ميسر كاربران براي IP تحت پهن باند هاي شبكه روي بر را اي رسانه چند هاي برنامه  عرضه امكان پروژه
 آرشيو يا و زنده هاي برنامه ،(VOD) كاربران نظر مورد هاي فيلم پخش شامل تواند مي ها برنامه اين .سازد مي

 تحت هاي بازي درخواستي، هاي موسيقي پخش ،)شود مي ناميده نيز اينترنتي تلويزيون كه(  (IPTV)تلويزيوني
  .باشد كاربر هر براي شبكه روي بر ديگر كننده سرگرم هاي برنامه همچنين و شبكه
 :از عبارتند پروژه اين توسط ارايه قابل هاي رويسس از برخي

 درخواستي ويديويي سرويس (VOD) 

 دور راه از آموزش (T-Learning) 

 دور راه از هزينه (T-shopping) 

 دور راه از زيارت و دور راه از سياحت سرويس (CCTV) 

 Timed shifted TV  زماني متغير تلويزيون 

 هوشمند شبكه IN دهافزو ارزش سرويس و 

 
 

   



  )INشبكه هوشمند ( ثابت هاي تلفندر  افزوده ارزش خدمات -  3
 فعاليت عرصه در كارآمد و مهم بخشي بعنوان خودكار هاي سامانه و ثابت هاي تلفن حاضر حال در

 اين از استفاده با ها شركت اين خدماتي و اجرايي هاي فعاليت از بسياري و دارند قرار ها شركت و ها سازمان
  .باشند مي انجام حال در كمتر بسيار هزينه با و موثرتر بصورت اه سرويس

  : نمود اشاره ذيل موارد به ميتوان بستر اين در شده توليد هاي سامانه جمله از
 گويا تلفن هاي سامانه  
 و سازماني پزشكي، بازار، اطلاعات ( رساني اطلاع هاي سامانه … (  
 فروش از پس خدمات و مشتري با ارتباط هاي سامانه  
 بانك تلفن هاي سامانه  
 بيني طالع ، فال ، مسابقات ( تفريحات و سرگرمي هاي سامانه (  
 و تحصيلي ، روانشناسي ، پزشكي ( اي مشاوره هاي سامانه … (  
 آموزشي هاي سامانه  
 آرا كسب و نظرسنجي هاي سامانه  

  
   



  )Prepaid( اعتباري مكالمه -  4
 خاص خوان كارت تجهزات حتي يا سكه از استفاده بدون لفنت هر از تواند مي مشترك ،سرويس اين با
 كارت شماره داراي مشترك .كند برقرار )المللي بين و شهري بين يا شهري از عما( را خود تلفني ارتباط
 وارد را خود عبور رمز و كارت شماره دسترسي، كد بايستي مي مكالمه هنگام به و است خود فرد به منحصر
 گيري شماره درخواست و ارسال مشترك براي پيامي كرد تاييد را ها شماره صحت سيستم كه زماني .نمايد

 .كندمي

  
  )Free Phone  )FPH رايگان مكالمه

 نشاني، آتش مانند( خدماتي هايكار و كسب حتي و ها سازمان ها، شركت براي سرويس اين
 هاي گهيآ در تلفن شماره يك تنها ،يسسرو مشترك مورد اين در است، استفاده قابل و جالب )..... رژانس،وا

 با كاربران، سوي از ارتباط درخواست محض به شبكه ولي رساند مي مشتريان اطلاع به را خود تبليغاتي
 .كند مي برقرار ارتباط دارد را كننده تلفن محل با فاصله ترين نزديك كه شركت از اي شعبه

 

 Calling Mass انبوه تلفني تماس

 به اكنون  هم كه باشد مي تبليغي هاي روش ترين موفق از يكي تلفن بوسيله تبليغ اي ماركتينگ تله
 آن كه صورت بدين .پذيرد مي انجام خدماتشان معرفي جهت ها شركت از برخي توسط سنتي كاملا ي شيوه

 ارائه و مختلف هاي شماره به گرفتن تماس مسئول روز طول در را خود اپراتورهاي از نفر چند شركت
 نفر 150 با تواند مي حداكثر روز در اپراتور هر شيوه اين در آمارها طبق .كند مي آنها به تلفني وضيحاتت

 بودن بالا سنتي، مدل اين معايب از .باشد مي آميز موفقيت تماس 30 حداكثر تعداد اين از كه كند صحبت
  .باشد مي الاشغ بوق شنيدن و انتظار بوق پشت اپراتور انتظار خطا، هاي تماس تعداد

  
   



   )VPN اختصار به ،Virtual Private Network ( مجازي خصوصي ٔشبكه -  5
 در اما شود مي جا جابه اينترنت مانند عمومي شبكه يك طريق از آن در اطلاعات كه است اي شبكه

 چنان هم ارتباط اين ،)Authentication( هويت تصديق با و رمزنگاري هاي الگوريتم از استفاده با حال عين
 مختلف هاي شعبه بين ارتباط ايجاد براي عمده طور به مجازي خصوصي ٔشبكه .ماند مي باقي اختصاصي
  .گيرد مي قرار استفاده مورد دور راه از فعاليت يا و ها شركت

 از  معمولا .عمومي شبكه روي بر خصوصي ترافيك انتقال براي است امكاني مجازي خصوصي شبكه
VPNاز منظور .شود مي استفاده اينترنت مانند عمومي شبكه يك طريق از خصوصي بكهش دو اتصال براي 
 دليل اين به VPN .نيست عموم دسترس و اختيار در آزاد بطور كه است اي شبكه خصوصي شبكه يك

 آنها بين خصوصي شبكه و ارتباط يك طريق از ارتباط خصوصي، شبكه دو نظر از كه شود مي ناميده مجازي
 چند يا دو اتصال معمولا VPN سازي پياده .دهد مي انجام را كار اين عمومي شبكه واقع در اما تاس برقرار
 بر تبادل حال در اطلاعات وسيله اين به واقع در .شود مي انجام رمزشده تونل يك طريق از خصوصي شبكه
 و سازي پياده وهشي به بسته توان مي را VPN .ماند مي محفوظ كاربران ساير ديد از عمومي شبكه روي

   .كرد تقسيم مختلفي انواع به آن سازي پياده اهداف
  

  رمزنگاري براساس VPN بندي دسته 
 VPN كرد تقسيم اصلي گروه دو به رمزنگاري از استفاده عدم يا استفاده به توجه با توان مي را:  

1- VPNرمزشده : VPN روي بر اطلاعات امن لانتقا براي رمزنگاري مكانيزمهاي انواع از شده رمز هاي 
 به شده اجرا مجازي خصوصي هاي شبكه ها،VPN اين از خوب نمونه يك .كنند مي استفاده عمومي شبكه
   .هستند IPSec كمك

2- VPN از نوع اين : رمزنشده VPN شبكه منابع از استفاده هدف با خصوصي شبكه چند يا دو اتصال براي 
 روش با امنيت اين كه اين يا نيست اهميت حائز تبادل حال در اتاطلاع امنيت اما .شود مي ايجاد يكديگر
 تفكيك از منظور .است مسيريابي تفكيك روشها اين از يكي .شود مي تامين رمزنگاري از غير ديگري

 مي دهي مسير آنها از يك هر به خصوصي شبكه دو بين تبادل حال در اطلاعات تنها كه است آن مسيريابي
  .كرد استفاده SSL مانند رمزنگاري از بالاتر هاي لايه در توان مي مواقع اين در )MPLS VPN( .شوند



 به مجموعه براي را مناسبي امنيت نظر، مورد امنيتي سياست به توجه با توانند مي شده ذكر روش دو هر
 مانند VPN انواع ساير .روند مي كار به امن VPN ايجاد براي شده رمز هاي VPN معمولا اما بياورند، ارمغان

MPLS VPN دارند مسيريابي عمليات ،جامعيت و امنيت به بستگي.  
  

  سازي پياده لايه براساس VPN بندي دسته
VPN مدل لايه اساس بر OSI اين .هستند بندي دسته قابل نيز اند شده سازي پياده آن در كه 

 رمزنگاري آن در كه اي هلاي شده، رمز هاي VPN در مثال براي .است برخوردار خاصي اهميت از موضوع
 با نيز آن كاربران براي VPN شفافيت سطح همچنين .دارد تاثير شده رمز ترافيك حجم در شود مي انجام
  .شود مي مطرح سازي پياده لايه به توجه

1-  VPN از استفاده با : داده پيوند لايه VPN2 لايه در را خصوصي شبكه دو توان مي داده پيوند لايه هاي 
 اين كه وجودي با .كرد متصل هم به Frame Relay يا ATM مانند پروتكلهايي از استفاده با OSI مدل

 لايه اختصاصي مسير يك به نياز چون نيست نياارز روش معمولا اما رسد مي نظر به مناسبي حل راه مكانيزم
 ترافيك به فقط نهاآ .كنند نمي تامين را رمزنگاري مكانيزمهاي ATM و Frame Relay پروتكلهاي .دارد 2

 امنيت به اگر بنابراين .شود تفكيك دارد، تعلق 2 لايه اتصال كدام به كه آن به بسته تا دهند مي اجازه
  .بگيريد كار به را مناسبي رمزنگاري مكانيزمهاي بايد داريد نياز بيشتري

2- VPN از سري اين : شبكه لايه VPN از استفاده با ها tunneling استفاده رمزنگاري كنيكهايت يا/و 3 لايه 
 .كرد اشاره VPN ايجاد براي رمزنگاري پروتكل و IPSec Tunneling به توان مي مثال براي .كنند مي

 تونل 2 لايه ترافيك در L2TP كه كنيم اشاره است جالب .هستند L2TP و GRE پروتكلهاي ديگر مثالهاي
 لايه اين .گيرد مي قرار شبكه لايه هاي VPN در بنابراين .كند مي استفاده كار اين براي 3 لايه از اما زند مي

 مشروح طور به ها VPN از سري اين به بعدي بخشهاي در .است مناسب بسيار نيز رمزنگاري انجام براي
  .پرداخت خواهيم

3- VPN اين : كاربرد لايه VPN اند شده ايجاد خاص كاربردي هاي برنامه با كار براي ها. VPN مبتني هاي 
 كه سروري و وب مرورگر بين را رمزنگاري SSL .هستند VPN از نوع اين براي خوب مثالهاي از SSL بر

SSL كند مي تامين كند، مي اجرا را .SSH از نوع اين براي ديگري مثال VPN است ها.SSH يك عنوان به 



 آن لايه اين در هاVPN مشكل .شود مي شناخته شبكه مختلف اجزاي به login براي شده رمز و امن مكانيزم
  .شود اضافه بايد نيز VPN در آنها پشتيباني شوند، مي اضافه جديدي هاي برنامه و خدمات هرچه كه است

   
  تجاري كاركرد براساس VPN بندي دسته

VPN بندي تقسيم تجاري اهداف اين .شوند مي ايجاد خاصي تجاري اهداف به رسيدن براي اه 
  . كنند مي بنا VPN براي را جديدي

1- VPN از سري اين : اينترانتي VPNمتصل هم به سازمان يك درون در را خصوصي شبكه چند يا دو ها 
 نقاط در سازمان يك دفاتر يا شعب خواهيمب كه كند ميپيدا  معنا زماني VPN از نوع اين .كنند مي

  .يمنماي برقرار آنها بين امن شبكه يك و كنيم متصل آن مركز به را دوردست
VPN از سري اين : سترانتياك VPNكار به سازمان چند يا دو از خصوصي شبكه چند يا دو اتصال براي ها 
 ارتباطات به خواهند مي شركت دو آن در كه B2B سناريوهاي براي معمولا VPN نوع اين از .روند مي

  .شود مي استفاده بپردازند، يكديگر با تجاري
 سازمانها اغلب .است بوده ارتباطات عرصه در راوانيف تحولات دستخوش دنيا گذشته سال ده طي در

 صدد در و دنبال را مسائل اي منطقه و محدود بسيار گذشته در كه خدمات و كالا دهنده ارائه موسسات و
 و خدمات ارائه براي جهاني محدوده در تفكر نيازمند گذشته از بيش امروزه بودند، مربوطه راهكارهاي ارائه
 جاي تجاري هاي فعاليت بر حاكم محلي و اي منطقه تفكرات ديگر عبارت به .دارند را شده توليده كالاي
 سطح در كه نمائيم مي برخورد زيادي سازمانهاي با امروزه .اند داده سراسري و جهاني تفكرات به را خود
 از قبل فوق ايسازمانه تمام .باشند مي متفاوتي دفاتر داراي دنيا سطح در حتي و فعال دفاتر داراي كشور يك
 با ارتباط برقراري بمنظور اعتماد قابل و ايمن سريع، روش يك :باشند مي مهم بسيار اصل يك بدنبال چيز هر

 يك ايجاد بمنظور موسسات و سازمانها اكثر دنيا سطح در يا و كشور يك نقاط اقصي در نمايندگي و دفاتر
 مي متفاوتي انواع داراي فوق خطوط .نمايند مي استفاده )Leased Line( اختصاصي خطوط از WAN شبكه
 در مگابيت 155 سرعت با ( )OC3 Optical Carrier-3 ( ،) ثانيه در كيلوبيت 128 سرعت با ( ISDN .باشند
 به نسبت اي عمده مزاياي داراي WAN شبكه يك .دهد مي نشان را اختصاصي خطوط وسيع دامنه ) ثانيه




